EULA Norwegian

SONOS, INC.
LISENSAVTALE OG BEGRENSET GARANTI

LES N@YE VILKARENE FOR DENNE LISENSAVTALEN OG BEGRENSET GARANTI ("AVTALE") SOM REGULERER
BRUKEN AV PROGRAMVAREN OG TILKNYTTET FASTVARE OG DOKUMENTASJON (FELLESBETEGNELSE
"PROGRAMVARE") LEVERT TIL DEG AV SONOS ("SONOS") FOR DU BRUKER DET GJELDENDE PRODUKTET FRA
SONOS (SLIK MASKINVARE, SAMMEN MED PROGRAMVAREN, KALLES "PRODUKTET").

NAR DU KJ@PER PRODUKTET, (1) BEKREFTER DU AT DU ER OVER 18, AT (2) DU HAR RETT OG MYNDIGHET TIL A
JURIDISK BINDE DEG ELLER FORETAKET DITT, EVENTUELT, OG AT (3) DU GODTAR A BINDES JURIDISK AV ALLE
VILKARENE | DENNE AVTALEN. HVIS DU IKKE SAMTYKKER | ALLE DISSE VILKARENE ELLER IKKE KAN BEKREFTE
DETTE, MA DU IKKE KJ@PE PRODUKTET.

1. INNVILGNING AV LISENS

(@ Med forbehold om vilkdrene i denne avtalen, gir Sonos deg en global, ikkeeksklusiv, ikke-overfarbar, personlig lisens
(uten rett til & gi underlisens) for & (i) bruke programvaren i produktet i hensikt & bruke produktets funksjoner, og (i) bruke
skrivebordsapplikasjonsdelen(e) av programvaren pa enhver personlig datamaskin som eies eller kontrolleres av deg i
lopet av perioden. Du kan ikke overfere programvaren til andre dataanretninger eller pd annen méate fierne programvaren
fra produktet. Selv om Sonos innvilger en lisens etter denne avtalen, erkjenner og godtar du at det er ditt eneansvar &
rette deg etter amerikanske og internasjonale opphavsrettslover nar du bruker programvaren.

(b) Du avtaler & ikke kopiere, endre, ta fra hverandre, dekompilere eller demontere produktet i den grad slik begrensning
ikke er forbudt ved lov. Med unntak av lisensen innvilget her, beholder Sonos og dets leverandgrer alle rettigheter,
eiendomsrett og interesser i og for all global opphavsrett som ligger i programvaren. Alle andre rettigheter forbeholdes
Sonos. Du erkjenner og samtykker i at teknologien innebygd i og brukt for & lage produktet, utgjer Sonos' verdifulle
forretningshemmeligheter og ekspertise, og i den grad du avdekker slike forretningshemmeligheter, vil du ikke avslere
dem til noen tredjepart.

(c) Sonos skal ikke ha noen plikt til & levere oppdateringer eller oppgraderinger for produktet, men hvis dette gjeres, skal
slike oppdateringer, oppgraderinger og enhver dokumentasjon anses som "produktet"”, og skal veere underlagt
vilkarene i denne avtalen.

2. AVTALENS VARIGHET

(@ Du kan avslutte denne avtalen ndr som helst ved & varsle Sonos, slutte & bruke produktet og slette programvaren
fra din dataanretning.

(b) Denne avtalen vil automatisk avsluttes hvis du misligholder ett av dens vilkar.
(c) Avsnitt 1(b), 3, 4, 6(c), 7 og 9 skal fortsette & gjelde etter avtaleslutt eller -utlep uansett grunn.

3. SAMSVAR MED OPPHAVSRETTSLOVER

Sonos oppfyller amerikanske og internasjonale opphavsrettslover, og med hensyn til lisensene innvilget etter avtalen,
samtykker du & gjere det samme. Du erkjenner at uautorisert kopiering eller distribusjon av musikk eller annet innhold du
har fatt tak i ved & bruke produktet ("innhold") er forbudt etter slike opphavsrettslover, og du avtaler at du ikke vil, direkte
eller indirekte, kopiere eller distribuere noe innhold uten uttrykkelig skriftlig godkjennelse fra innehaveren av opphavsretten.
Du godtar & beskytte og holde Sonos og dets lisensgivere skadeslgs mot alle krav, rettssaker, tap, skader, ansvar,
kostnader og utgifter pafert Sonos eller dets lisensgivere som springer ut av eller er tilknyttet din mangel pa oppfyllelse av
vilkarene i dette avsnitt 3.

4. SONOS' PERSONVERNPOLITIKK

Bruken av produktene fra Sonos er underlagt Sonos' personvernpolitikk. Disse finnes pa
http://www.sonos.com/legal/privacy policy.htm og henvisningen gjer den til en del av denne avtalen. Sonos'
personvernpolitikk beskriver den typen opplysninger som Sonos kan innhente om deg, og hvordan slike opplysninger kan
brukes av Sonos. Det er viktig at du leser og forstér vilkarene i personvernpolitikken.



http://www.sonos.com/legal/privacy_policy.htm

5. INNHOLD FRA TREDJEPARTER OG TEKNOLOGISK STOTTE

Sonos kan fra tid til annen gi tilgang til innhold fra tredjeparter via produktet. | tillegg kan Sonos stette enkelte teknologier fra
tredjeparter, f.eks. spesifikke filformater eller kodeker. Sonos forbeholder seg retten til & stoppe tilgang til og/eller stette for
slikt innhold fra tredjeparter eller teknologier ndr som helst og uansett grunn. Sonos foretar overhodet ingen bekreftelser eller
garantier angdende valget av, eller fortsatt stette, for slikt innhold eller teknologier fra tredjeparter.

6. GARANTI OG FRASKRIVNINGSKLAUSUL

(a) Begrenset garanti. Sonos garanterer deg at produktet vil vaere fri for mangler i materiell og fagmessig utferelse i en
periode pa to (2) ar etter produktets opprinnelige kjgpsdato. SONOS GARANTERER IKKE AT PRODUKTET VIL
FUNGERE UTEN AVBRUDD ELLER VARE FEILFRITT, ELLER AT ALLE FEIL VIL RETTES. HVIS DU ER EN
FORBRUKER, KOMMER DENNE GARANTIEN | TILLEGG TIL DINE LOVBESTEMTE RETTIGHETER, OG ENDRER DEM
IKKE. MED UNNTAK AV DET SOM STAR | AVSNITT 6(C), OG MED FORBEHOLD OM ANDRE OBLIGATORISKE
MOTSTRIDENDE FORBRUKERVERNLOVER, VIL SONOS' ENESTE ANSVAR, OG DIN ENESTE AVHJELP, FOR
MISLIGHOLD AV GARANTIEN OVENFOR, VARE RETTING ELLER OMLEVERING AV PRODUKTET, ETTER SONOS'
SKJONN, ELLER HVIS INGEN AV LOSNINGENE OVENFOR ER RIMELIG TILGJENGELIG, REFUNDERING AV
BELOPET DU BETALTE FRATRUKKET BELGPET SOM TILSKRIVES DIN TIDLIGERE BRUK.

(b) Begrensninger. Garantien ovenfor dekker ikke problemer i produktet i den grad dette er en felge av: (i) Din mangel til &
iverksette alle lgsninger pa programfeil eller rettelser av feil i produktet, gjort tilgjengelig av Sonos; (i) enhver bruk av
produktet pa en mate som det ikke er utformet for eller som ikke er godkjent etter denne avtalen; eller (i) enhver bruk
av produktet sammen med andre produkter, maskinvare eller produkter som ikke leveres av og ikke er i samsvar med
dokumentasjonen levert av Sonos.

(c) Fraskrivningsklausul. MED UNNTAK AV DET SOM UTTRYKKELIG STAR OVENFOR, GIR SONOS INGEN GARANTI,
VERKEN UTTRYKKELIG, UNDERFORSTATT, LOVBESTEMT ELLER PA ANNEN MATE, FOR PRODUKTET. SONOS OG
DETS LEVERANDYRER FRASKRIVER SEG HERVED SPESIFIKT ALLE ANDRE UTTRYKKELIGE, LOVBESTEMTE OG
UNDERFORSTATTE GARANTIER OG VILKAR, INKLUDERT DE UNDERFORSTATTE GARANTIENE OM SALGBARHET,
EGNETHET FOR ET BESTEMT FORMAL, IKKE-KRENKELSE OG UNDERFORSTATT TILFREDSSTILLENDE KVALITET.
MED UNNTAK AV DET SOM UTTRYKKELIG STAR | AVSNITT 6(A), LEVERES PRODUKTET "SOM DET ER" UTEN
GARANTI. DU PATAR DEG ALT ANSVAR FOR VALGET AV PRODUKT FOR A OPPNA DINE TILTENKTE RESULTATER,
OG FOR INSTALLASJON OG BRUK AV PRODUKTET. Enkelte rettsomrader tillater ikke en begrensning av
underforstatte garantier, s& fraskrivelsen ovenfor gjelder kanskje ikke deg. Uansett begrenses enhver underforstatt
garanti som eventuelt finnes etter lovgivningen i ditt rettsomrade, til perioden pa to (2) ars begrenset garanti gitt etter
punkt (a) ovenfor.

7. ANSVARSBEGRENSNING

(@) SA LANGT LOVEN TILLATER DET, VIL SONOS ELLER DETS LEVERAND@RER UNDER INGEN OMSTENDIGHETER
VARE ANSVARLIGE FOR SKADER, HERUNDER MEN IKKE BEGRENSET TIL TILFELDIGE, SPESIELLE,
EKSEMPLARISKE ELLER INDIREKTE SKADER ELLER FOLGESKADER, OG HERUNDER MEN IKKE BEGRENSET TIL
KOSTNADEN AV DEKNINGSKJ@P, DATATAP, TAP AV FORTJENESTE, FORRETNINGSAVBRUDD, TAP AV
FORRETNINGSINFORMASJON ELLER ANNET OKONOMISK TAP SOM SPRINGER UT AV BRUKEN (ELLER HINDRET
BRUK) AV PRODUKTET, UANSETT ARSAK OG ANSVARSTEORI.

(b) UNDER INGEN OMSTENDIGHETER SKAL SONOS' TOTALE ANSVAR OVERFOR DEG FOR ALLE SKADER | ETT
ELLER FLERE SOKSMAL OVERGA BEL@PET DU HAR BETALT FOR PRODUKTET MED MINDRE DET ER PALAGT
VED LOV.

(c) Begrensningene i avsnitt 7 gjelder selv om Sonos, dets leveranderer eller forhandlere har blitt informert om muligheten
for slik skade eller om enhver méate du har tenkt & bruke produktet pa. Disse begrensningene gjelder til tross for svikt i
den vesentlige hensikten ved enhver begrenset avhjelp. Du erkjenner at disse begrensningene gjenspeiler en rimelig
risikospredning.

(d) Begrensningen i dette avsnitt 7 skal ikke gjelde skader som faelger av forsettlig mislighold eller grov uaktsomhet fra
Sonos' side. Begrensningene i dette avsnitt 7 skal heller ikke gjelde skader som falger av tap av liv eller personskade
forarsaket av forsettlig mislighold eller uaktsomhet eller kontraktsbrudd utfert av Sonos eller dets direkterer eller enhver
tredjeperson som Sonos har brukt til & oppfylle sine kontraktsforpliktelser overfor deg. Med hensyn til produktansvar,
skal begrensningene i dette avsnitt 7 kun gjelde i den grad dette tillates i obligatoriske regler angdende produktansvar.

(e) Begrensningene i dette avsnitt 7 skal ikke innvirke pa dine lovbestemte rettigheter som forbruker.



(@

9.

8. ERSTATNING FOR KRENKELSE

Erstatning. Sonos skal forsvare eller gjere opp ethvert krav, forespersel, rettssak, prosess eller sgksmal ("krav") mot deg i
den grad slikt krav er basert p& en pastand om at en del av produktet, slik det ble levert til deg etter denne avtalen og
brukt som tillatt etter denne avtalen, krenker en tredjeparts opphavsrett eller misbruker en slik tredjeparts
forretningshemmeligheter, forutsatt at du: (i) gir snarlig skriftlig beskjed om kravet til Sonos; (ii) gir Sonos myndighet alene
til & kontrollere og styre forsvaret eller oppgjeret av et slikt krav; og (jii) gir Sonos, pa& Sonos' bekostning (unntatt verdien
av din tid), all nedvendig informasjon og assistanse angdende kravet. Sonos skal betale alle oppgjer, skader og kostnader
som til slutt tilkjennes i rammen av kravet. Du kan delta i forsvaret av kravet pa din bekostning. Sonos er ikke ansvarlig for
noen kostnader eller utgifter som péleper uten dets skriftlige forhandsgodkjennelse.

Erstatningsbegrensning. Til tross for det ovenstadende, skal Sonos ikke ha noe ansvar for et krav ndr det er basert pa: (i) din
bruk av produktet over tretti (30) dager etter at Sonos varsler deg skriftlig om at fortsatt bruk av produktet kan fore til et
slikt krav og tilbyr, til gjengjeld for at du slutter & bruke produktet, & refundere prisen du har betalt for produktet minus
belepet som tilsvarer din bruk av produktet frem til dette tidspunkt; (i) kombinasjonen av produktet, eller en del av det,
med andre maskinvarer eller produkter som ikke leveres av Sonos, som ikke hadde utlest kravet om ikke produktene
hadde blitt kombinert slik; eller (jii) bruk av produktene p& en annen méate enn godkjent etter denne avtalen.

Fullt ansvar. BESTEMMELSENE OVENFOR | DETTE AVSNITT 8 OMFATTER HELE ANSVARET OG ALLE PLIKTENE TIL
SONOS, OG DIN ENESTE AVHJELP, | HENHOLD TIL ENHVER FAKTISK ELLER PASTATT KRENKELSE ELLER
MISBRUK AV EN OPPHAVSRETT PA GRUNN AV PRODUKTET.

DIVERSE

Du erkjenner at produktet kan vaere underlagt lover og regler om eksportkontroll i rettsomradet der du kjepte produktet. Du
avtaler at du vil oppfylle slik eksportlovgivning og regler pa alle mater. Denne avtalen reguleres av norsk lovgivning uten
hensyn til lovgivningens prinsipper om lovkonflikter. FN-konvensjonen om kontrakter for internasjonale lgserekjop gjelder
ikke denne avtalen. Denne avtalen utgjer hele avtalen mellom deg og Sonos med hensyn til avtalens formal, og erstatter alle
tidligere muntlige eller skriftlige overenskomster, kommunikasjoner eller avtaler som ikke inngér spesielt i denne avtalen.
Hvis én bestemmelse i denne avtalen er funnet & vaere ugyldig eller umulig & handheve i henhold til en rettslig forordning
eller avgjerelse, skal resten av avtalen fortsatt veere gyldig og handheves i samsvar med vilkarene. Du kan ikke viderefere
denne avtalen eller noen av dens rettigheter eller plikter, enten ved lov eller p& annen mate, uten skriftlig forhandssamtykke
fra Sonos. Ethvert forsek pd viderefering uten skriftlig forhandssamtykke skal veere ugyldig.

Hvis du har henvendelser eller spersmal angdende denne avtalen, vennligst send en e-post til support@sonos.com.



mailto:support@sonos.com

