EULA Danish
SONOS, INC.

LICENSAFTALE OG BEGRZANSET GARANTI

L/S VILKARENE | DENNE LICENSAFTALE OG BEGRANSEDE GARANTI ("AFTALEN") VEDR@RENDE BRUGEN AF
SOFTWAREN OG DEN TILHORENDE FIRMWARE OG DOKUMENTATION (SAMLET BETEGNET "SOFTWAREN"), SOM
SONOS ("SONOS") STILLER TIL RADIGHED FOR DIG, OMHYGGELIGT, F@R DU BRUGER DET PAG/ELDENDE
SONOS-PRODUKT (DEN PAG/ZLDENDE HARDWARE OMTALES SAMMEN MED SOFTWAREN SOM ("PRODUKTET").

VED AT K@BE PRODUKTET TILKENDEGIVER DU, AT DU ER OVER 18 AR, (2) TILKENDEGIVER DU, AT DU ER
BERETTIGET OG BEMYNDIGET TIL AT FORPLIGTE DIG SELV HENHOLDSVIS DIN VIRKSOMHED JURIDISK, OG (3)
ACCEPTERER DU AT VARE JURIDISK FORPLIGTET AF ALLE AFTALENS VILKAR. HVIS DU IKKE ACCEPTERER
SAMTLIGE DISSE VILKAR ELLER IKKE KAN AFGIVE DEN N/AEVNTE TILKENDEGIVELSE, SKAL DU UNDLADE AT K@BE
PRODUKTET.

1. TILDELING AF LICENS

(@) 1'henhold til vilkarene i denne aftale giver Sonos dig en verdensomspaendende, ikke-eksklusiv, uoverdragelig,
personlig licens (uden ret til underlicens) til (i) at bruge softwaren i produktet i forbindelse med betjening af produktet
og (i) at bruge desktop-applikationsdelen(ene) af softwaren p& enhver personlig computer, der ejes eller kontrolleres
af dig, sa lzenge aftalen varer. Du ma ikke overfore softwaren til nogen anden computerenhed eller pd anden made
fierne softwaren fra produktet. Uanset den licens, du ifelge aftalen har faet tildelt af Sonos, anerkender og accepterer
du, at det alene er dit ansvar at overholde amerikanske og internationale love om ophavsret i forbindelse med din brug
af softwaren.

(b) Du accepterer, at du ikke ma kopiere, andre, foretage reverse engineering, dekompilering eller disassemblering af
produktet i det omfang, en sddan begraensning ikke er forbudt ved lov. Med undtagelse af den begreensede licens, der
gives ifolge aftalen, fastholder Sonos og virksomhedens leveranderer hermed alle rettigheder, adkomster og interesser
i og til alle immaterialrettigheder, der findes i softwaren, i hele verden. Sonos forbeholder sig alle andre rettigheder. Du
anerkender og accepterer, at den teknologi, der er indlejret i og er anvendt til at frembringe produktet, udger
veerdifulde forretningshemmeligheder og knowhow for Sonos, og at du i det omfang, du opdager sddanne
forretningshemmeligheder, ikke ma videregive dem til nogen tredjepart.

(c) Sonos er ikke forpligtet til at levere opdateringer eller opgraderinger til produktet, men i tilfaelde af, at virksomheden
ger dette, anses de pagaeldende opdateringer, opgraderinger og dokumentation for at veere "produktet" og er omfattet
af aftalens vilkar.

2. AFTALE VARIGHED

(@) Du kan til enhver tid bringe aftalen til opher ved at underrette Sonos, ophere med at bruge produktet og fierne
softwaren fra din computerenhed.

(b) Aftalen opherer automatisk, hvis du tilsidesastter nogen af dens vilkar.
(c) Punkterne 1(b), 3, 4, 6(c), 7 og 9 geelder fortsat efter aftalens opher eller udleb uanset grunden hertil.

3. OVERHOLDELSE AF OPHAVSRETLIGE LOVE

Sonos overholder amerikanske og internationale love om ophavsret, og i forhold til de licenser, der tildeles ifelge aftalen,
accepterer du at gere det samme. Du anerkender, at uautoriseret kopiering og distribution af musik eller andet indhold, som
du far adgang til gennem brugen af produktet ("indhold"), er forbudt ifelge de pageeldende love om ophavsret, og du
accepterer, at du ikke, hverken direkte eller indirekte, méa kopiere eller distribuere noget indhold uden udtrykkelig skriftlig
tilladelse fra indehaveren af ophavsretten. Du accepterer, at du skal godtgere og skadeslasholde Sonos og virksomhedens
licensgivere fra og mod alle krav, segsmal, tab, skader, forpligtelser, omkostninger og udgifter, som Sonos eller
virksomhedens licensgivere matte padrage sig, og som udspringer af eller har tilknytning til din manglende overholdelse af
vilkdrene i neervaerende afsnit 3.

4. SONOS' REGLER OM PERSONOPLYSNINGER

Anvendelse af Sonos produkter er omfattet af Sonos' regler om beskyttelse af personoplysninger, som kan ses pa
http://www.sonos.com/legal/privacy policy.htm og som gennem henvisning bliver en del af denne aftale. Sonos' regler om
personoplysninger beskriver den type oplysninger, som Sonos vil kunne indhente fra dig, og hvordan Sonos vil kunne



http://www.sonos.com/legal/privacy_policy.htm

anvende disse oplysninger. Det er vigtigt, at du lseser og forstar vilkrene i reglerne om personoplysninger.
5. SUPPORT AF TREDJEPARTSINDHOLD OG -TEKNOLOGIER

Fra tid til anden kan Sonos give adgang til tredjeparts-indholdsudbydere via produktet. Endvidere kan Sonos stette visse
tredjepartsteknologier sdsom seerlige filformater eller codecs. Sonos forbeholder sig retten til til enhver tid at afbryde
adgang og/eller stotte til det pageeldende tredjepartsindhold eller -teknologierne af en hvilken som helst grund. Sonos
afgiver ingen tilkendegivelser eller garantier af nogen art vedrerende valget af eller den fortsatte stotte til det pageeldende
tredjepartsindhold eller -teknologierne.

6. GARANTI OG ANSVARSFRASKRIVELSE

(@) Begreenset garanti. Sonos garanterer, at produktet i en periode pa to (2) &r fra datoen for det oprindelige keb af
produktet vil veere fri for fejl i materialer og udferelse. SONOS GARANTERER IKKE, AT PRODUKTET VIL FUNGERE
UDEN AFBRYDELSER ELLER VIL VARE FEJLFRIT, ELLER AT ALLE FEJL KAN RETTES. HVIS DU ER FORBRUGER,
UDG@R DENNE GARANTI ET TILLAG TIL OG PAVIRKER IKKE DINE RETTIGHEDER IFGLGE LOVGIVNINGEN.
BORTSET FRA SOM ANFQ@RT UNDER PKT. 6(C) OG MED FORBEHOLD FOR UFRAVIGELIG LOVGIVNING OM
FORBRUGERBESKYTTELSE AF MODSAT RETTET INDHOLD ER SONOS' ENESTE FORPLIGTELSE OG DIT ENESTE
RETSMIDDEL | FORBINDELSE MED FORHOLD, DER ER OMFATTET AF OVENSTAENDE GARANTI, AT SONOS
EFTER EGET SK@N REPARERER ELLER UDSKIFTER PRODUKTET, ELLER, HVIS INGEN AF OVENSTAENDE
MULIGHEDER ANSES FOR RIMELIGE AT GENNEMFQRE, AT DU FAR DET BEL@B, DU HAR BETALT,
TILBAGEBETALT, MED FRADRAG AF BEL@B SVARENDE TIL DIN HIDTIDIGE BRUG AF PRODUKTET.

(b) Begreensninger. Ovenstdende garanti geelder ikke for problemer i forbindelse med produktet, i det omfang, de
skyldes: (i) Din manglende implementering af alle korrektioner eller fejlrettelser til produktet, som er stillet til rAdighed
af Sonos, (i) enhver brug af produktet pa en made, hvortil det ikke er indrettet, eller som ikke er godkendt i denne
aftale, eller (jii) enhver brug af Produktet sammen med andre produkter, anden hardware eller produkter, der ikke er
leveret af Sonos og er i strid med den dokumentation, som Sonos har leveret.

(c) Ansvarsfraskrivelse. MEDMINDRE ANDET UDTRYKKELIGT ER ANF@RT OVENFOR, GIVER SONOS INGEN GARANTI,
HVERKEN UDTRYKKELIG, STILTIENDE, VEDTAGTSMASSIG ELLER PA ANDEN MADE MED HENSYN TIL
PRODUKTET. SONOS OG VIRKSOMHEDENS LEVERAND@RER FRASKRIVER SIG HERMED ALLE ANDRE
UDTRYKKELIGE, VEDTAGTSM/ASSIGE OG STILTIENDE GARANTIER OG VILKAR, HERUNDER STILTIENDE
ANSVAR FOR SALGBARHED, EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL, LOVLIGHED OG STILTIDENDE BETINGELSE
OM TILFREDSSTILLENDE KVALITET. UNDTAGEN SOM UDTRYKKELIGT ANGIVET | PKT. 6(A) LEVERES PRODUKT
PA EN "SOM DET ER OG FOREFINDES" BASIS UDEN GARANTI. DU PATAGER DIG ALT ANSVAR FOR AT VALGE
DET PRODUKT, DER PASSER TIL DE RESULTATER, DU ONSKER, SAMT FOR INSTALLATION OG ANVENDELSE AF
PRODUKTET. Nogle retsordener tillader ikke en begraensning af stiltiende garantier, og dermed geelder ovenstaende
ansvarsfraskrivelse muligvis ikke for dig. Under alle omstaendigheder er alle stiltiende garantier, der métte eksistere i
henhold til lovgivningen i din retsorden, begraenset til perioden pa to (2) &r i den begreensede garanti, der er givet i litra
(a) ovenfor.

7. ANSVARSBEGRZAENSNING

(@) | DET MAKSIMALE OMFANG, LOVEN TILLADER DET, VIL HVERKEN SONOS ELLER VIRKSOMHEDENS
LEVERANDYRER UNDER NOGEN OMSTANDIGHEDER BLIVE ANSVARLIGE FOR NOGEN FORM FOR SKADER ELLER
TAB, HERUNDER BL.A. ACCESSORISKE OG INAD/ZAKVATE SKADER, FOLGESKADER, PONALE ELLER INDIREKTE
SKADER, HERUNDER OGSA, MEN IKKE BEGRANSET TIL, UDGIFTER TIL DAKNINGSK@B, MISTEDE DATA, MISTET
FORTJENESTE, MISTEDE FORRETNINGSOPLYSNINGER ELLER ANDET GKONOMISK TAB SOM FOLGE AF BRUGEN
AF (ELLER MANGLENDE MULIGHED FOR AT BRUGE) PRODUKTET, UANSET HVORLEDES SKADEN ELLER TABET ER
FORVOLDT, OG UANSET ANSVARSGRUNDLAGET.

(b) SONOS' SAMLEDE ERSTATNINGSANSVAR OVER FOR DIG FOR ALLE TAB PA ET ELLER FLERE GRUNDLAG KAN
UNDER INGEN OMSTZANDIGHEDER OVERSTIGE DET BEL@B, DU HAR BETALT FOR PRODUKTET, MEDMINDRE
ANDET ER FASTSAT | LOVGIVNINGEN.

(c) Begraensningerne i pkt. 7 geelder ogsd, selvom Sonos og virksomhedens leveranderer eller forhandlere er blevet
underrettet om muligheden for sddanne tab eller om den af dig tilsigtede anvendelse. Disse begraensninger finder
anvendelse, uanset om et begreenset retsmiddel forfejler sit veesentlige formal. Du anerkender, at disse begreensninger
er udtryk for en rimelig fordeling af risikoen.

(d) Begraensningen i dette afsnit 7 finder ikke anvendelse pa skader som felge af forsaet eller grov uagtsomhed fra Sonos'
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side. Begraensningerne i dette afsnit 7 finder endvidere ikke anvendelse pé tab som fglge af tab af liv eller personskade
forarsaget af forsaetlig forsemmelse eller uagtsomhed eller tilsidesaettelse af kontrakten fra Sonos' side eller fra Sonos'
ledelses side eller hos tredjepart, som Sonos har brugt til at opfylde sine kontraktlige forpligtelser over for dig. Med
hensyn til produktansvar finder begraensningerne i dette afsnit 7 kun anvendelse i det omfang, det er tilladt ifelge
ufravigelige regler om produktansvar.

(e) Begraensningerne i dette afsnit 7 berorer ikke dine lovbestemte rettigheder som forbruger.
8. SKADESLQSHOLDELSE | TILFALDE AF KRANKELSE

(@) Skadeslesholdelse. Sonos vil etablere forsvar imod eller forlige ethvert krav eller segsmal eller enhver procedure eller
forfelgning ("krav") imod dig, hvis det pagaeldende krav er stottet pd en pastand om, at nogen del af produktet, séledes
som det er leveret til dig ifelge naervaerende aftale og brugt som tilladt ifelge aftalen, kraenker tredjemands ophavsret eller
misbruger den pageeldende tredjeparts forretningshemmeligheder, forudsat at du: (i) giver Sonos omgaende skriftlig
underretning om kravet, (i) giver Sonos enekompetence til at kontrollere og styre forsvaret imod eller indgaelse af forlig
vedrarende kravet, og (iii) pa Sonos' regning (bortset fra veerdien afdin tid) giver Sonos alle ngdvendige oplysninger og al
nedvendig bistand med hensyn til kravet. Sonos betaler alle forligsbeleb, tab og omkostninger, der bliver endeligt
tilkendt, i det omfang de kan henferes til det padgeeldende krav. Du kan deltage i forsvaret mod kravet for egen regning.
Sonos er ikke ansvarlig for eventuelle omkostninger eller udgifter, der er afholdt uden forudgéende skriftlig tilladelse.

(o) Begreensning af skadeslgsholdelse. Uanset ovenstdende bzaerer Sonos intet ansvar for et krav i det omfang, ansvaret er
baseret pa: (i) din brug af et produkt mere end tredive (30) dage efter, at Sonos giver dig skriftlig underretning om, at
fortsat brug af produktet kan give anledning til en s&dan forfglgning, og tilbyder, til gengzeld for, at du helt holder op med
at bruge produktet, at du far det beleb, du har betalt, tilbagebetalt, med fradrag af beleb svarende til din hidtidige brug af
produktet, (i) kombinationen af produktet eller en del af det med anden hardware eller produkter, der ikke er leveret af
Sonos, nar kravet ville veere undgaet, hvis produkterne ikke var blevet kombineret pa den pageeldende made, eller (iii)
anden brug af produkterne end som tilladt i henhold til naerveerende aftale.

(c) Samlede ansvar. FORANSTAENDE BESTEMMELSER | NAERV/AERENDE PKT. 8 BESKRIVER SONOS' SAMLEDE
ANSVAR OG FORPLIGTELSER OG DIT ENESTE RETSMIDDEL MED HENSYN TIL FAKTISK ELLER PASTAET
KRZAENKELSE ELLER MISBRUG AF NOGEN IMMATERIALRETTIGHED GENNEM PRODUKTET.

9. FORSKELLIGE BESTEMMELSER

Du anerkender, at produktet kan veere omfattet af love og forskrifter om eksportkontrol i det land, hvor du har kebt produktet,
og du garanterer, at du i alle henseender vil overholde de pagaeldende love og forskrifter. Denne aftale er underlagt dansk lov
bortset fra dansk lovs lovvalgsregler. De Forenede Nationers konvention om aftaler om internationale keb gaelder ikke for
denne aftale. Denne aftale udger hele aftalen mellem dig og Sonos med hensyn til aftalens indhold og erstatter alle tidligere
mundtlige eller skriftlige tilkendegivelser, meddelelser eller aftaler, der ikke udtrykkeligt er medtaget i naervaerende. Hvis
nogen bestemmelse i aftalen viser sig at vaere ugyldig eller ineksigibel ifelge retsdekret eller -afgerelse, bevarer den
resterende del af aftalen sin gyldighed og eksigibilitet i overensstemmelse med dens indhold. Du méa ikke overdrage aftalen
eller nogen af rettighederne eller forpligtelserne, hvad enten det sker direkte ifalge loven eller pa anden méade, uden
forudgdende skriftlig tilladelse fra Sonos. Ethvert forseg fra din side pa overdragelse uden forudgéaende skriftlig tilladelse er
ugyldig.

Har du forespargsler eller spargsmal til denne aftale, s& send en e-mail til support@sonos.com.
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